San Francisco del Rincén, Guanajuato
Fecha: 03 de agosto del 2023

Oficio no. UT/392/2023

Asunto: se contesta solicitud

C.
PRESENTE:

De conformidad con lo dispuesto en los articulos 11 . 12, 13, 82, 84, 96, 99 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Puablica para el Estado de Guanajuato, y referente a su
solicitud de fecha 27 veintisiete del mes de julio del presente afio, con numero de folio
110198000031023 que a la letra dice:

“Sefiale si cuenta con mecanismos por medio de los cuales los ciudadanos pueden realizar
denuncias por presuntos actos de corrupcion por parte de funcionarios pablicos. En su caso
afirmativo, especifique cuales son Y en que consisten.”

De acuerdo a lo peticionado en su solicitud de informacién, tengo a bien hacer de su
conocimiento que en la Contraloria Municipal se cuenta con un buzon fisico ubicado en el Complejo
Administrativo con direccién en el Blvd. Ojo de Agua 1100-B, Ejido Barrio de Guadalupe. Ademas.
en la pagina oficial de internet del Municipio de San Francisco del Rincon se cuenta con un apartado
denominado Quejas y Denuncias, al cual puede acceder con el siguiente link:
https://sanfrancisco.gob.mx/quejas_y denuncias/. De igual manera, también puede ser via
telefonica marcando al ntimero (476) 744 7800 extension 2110.

De igual manera, me permito informarle que en la Direccion General de Seguridad
Ciudadana, Transito y Vialidad, se cuenta con el area de asuntos internos, siendo el area
competente para recibir las quejas de la ciudadania en contra de los policias o agentes de transito,
debido a que éstos estan sujetos a un régimen especial, esta unidad debera investigar los hechos
relacionados con el mal desempefio de su misién y en aquellos casos que solicitan y aceptan
compensaciones, pagos o gratificaciones distintas a las previstas legalmente consideradas como
sueldo o prestaciones laborales. Le proporciono el nimero telefénico del 4rea de asuntos internos
que es (476) 744 7848 extension 3231, y el correo electrénico asuntosinternos_sfc@hotmail.com.

Cabe sefialar que también puede marcar al nimero 089, que es una linea telefénica gratuita
que recibe denuncias anénimas de quienes conocen hechos que pudieran ser constitutivos de un
delito; misma linea opera las 24 horas los 365 dias del afio.

Sin més por el momento me despido de usted envia

ole un cordial saludo, asi mismo,
quedo a sus ordenes para cualquier duda o aclar: ion. i
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