San Francisco del Rincén, Gto.
Fecha 16 de junio del 2023
Oficio no. UT/297/2023
Asunto: se contesta solicitud.

C. Ramstein
Presente:

De conformidad con los dispuesto en los articulos 11,12, 13, 82, 84, 96, 99 de Ia
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Guanajuato, y
referente a su solicitud de fecha 09 de junio del presente afio con numero de folio
110198000023623 que a la letra dice:

“...UNIDAD DE TRANSPARENCIA DE SAN FRANCISCO dEL RINCON, GUANAJUATO:
Solicito saber la siguiente informacion de Ia Seguridad Ciudadana, Transito y Vialidad
San Francisco del Rincén: 1.- Si tener botes para apartar lugar en la via publica es

Locales de la numeracion 115, entre calles Presbitero Marquez y Diaz Miron, frente al
local ahorra Max cuentan con dicho permiso para poner Potes durante todo el dia de
11am a 8pm. 4.- En caso de no contar con dicho permiso, porque motivo no han
infraccionado a dichos locatarios, ya que pasa el transito y vialidad durante varias
veces al dia y no les solicita quitar sus botes, ni los infraccionan. 5.- En caso de no
contar con permiso, solicito saber el nuamero donde puedo reportar dicho suceso, ya

Respecto a lo manifestado en su solicitud de informacion se le hace saber que al momento
de ingresar una solicitud de informacion esta debe de dirigirsq con respecto y un leguaje no
ofensivo para persona alguna; ya que esta Institucion es solo el enlace entre ciudadano -
Dependencia encargada del resguardo de informacién.

Ademas de que se no se logra comprender si su peticion es una solicitud de informacién 0
una queja, por lo que de ser queja es un proceso administrativo que se lleva de forma
diversa ante la unidad de transparencia, siendo pues competente la contraloria municipal o
€n su caso el consejo de honor y justicia, por lo que esta Unidad Admirativa NO es
competente para la recepcién de quejas, por lo que se le §ugiere vuelva a ingresar su
solicitud de informacién de una manera mas acorde y educada.

Y sea especifico y preciso en lo que desea conocer.

Asi también pues se le hace mencion que si bien es su derecho el manifestarse Yy expresar
una idea o punto de vista, lo cierto de igual manera es que el derecho terminan, cuando
empiezan derechos de terceros y mas alla de cargo publicc:)s y ciudadanos, se tiene el
derecho a la dignidad humana a toda persona, incluyendo el de servidores publicos, siendo
un derecho personal y no por cargo, motivo pues por el cual se le realiza a usted planear o



formular nueva solicitud de informacioén en Ia cual se dirija, de forma adecuada y en un
lenguaje respetuoso, claro y que sea comprensive y con la idea adecuada de |a informacion
que desea conocer, para que la suscrita pueda realizar las gestiones necesarias, ante las
unidades administrativas, evitando pues que la suscrita no me encuentre en confusion por
el tipo de lenguaje empleado, entre si es queja ante determinada unidad administrativa o
queja o una solicitud de informacion. Lo interior realizando tal invitacién para evitar
confusién y errénea percepcion en el planteamiento de origen por usted realizado.

Sin mas por el momento me despido de usted enviandole un cordial saludo asi

mismo quedo a sus 6rdenes para cualquier dyda £ ia’alaracién.

Lic. Luz/Mariatq
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Directora de la' Unidad/de Transparencia
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