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SAN FRANCISCO

DEL RINCON

2018-2021

Ciudad de confianza

Mejor Men;ién

" ENCUESTA DE SATISFACCION <&

¢ Esta satisfecho con la forma en que es atendido?

SI NO
éSu problema fue resuelto de manera profesional?
SI NO

éConsidera que el personal que le atendid tiene el conocimiento completo de los
tramites y/o servicios que se brindan?

SI NO éPor qué?
éConsidera que el personal de atencion fue amable y educada al momento de
comunicarse con usted?

SI NO éPor qué?
Desea dejarnos sus comentarios para saber como podemos mejorar nuestra calidad en
el servicio y la atencidn.
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