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1. ANTECEDENTES
Durante afios vimos que el Gobierno federal accedié a dar proteccién legal via decretos a
sectores considerados sensibles econdmicamente hablando, como fue en 2014 con el
entonces Presidente Enrique Pefia Nieto, quien firmé el Decreto Presidencial de apoyo y
Protecci6n al sector calzado, evitando la desgravacion arancelaria de 29 tipos de calzado.
Con el nuevo Gobierno Federal hemos visto dia a dfa cambios en las estrategias

gubernamentales, con lo cual el Decreto de proteccién no ha sido firmado de nueva cuenta.

La realidad actual pone ante una situacién inesperada a un sector muy importante del
Estado de Guanajuato. Dicho estado provee mas del 70% del calzado producido en México.
Siendo los municipios de Leén, San Francisco del Rincn y Purisima del Rincén los municipios
€@ con méyor produccién de calzado.  Ante la situacion, la estrategia que se requiere
‘ implementar es la de preparar de forma intensiva a los empresarios del municipio de San
Francisco del Rincén a fin de que puedan implementar mejoras en sus procesos comerciales
con el exterior, mejorando su competitividad y adaptandose a los nuevos retos que se estédn

presentando.

Si tomamos en cuenta que de acuerdo al DENUE (Directorio Estadistico Nacional de
Unidades Econdmicas), existen 1174 empresas fabricantes de calzado entre los Municipios
de San Francisco del Rincén, y Purisima, de las cuales 813 pertenecen a San Francisco, es
decir, el 70%. De las cuales el 68% son micro, 28% pequefias, el 3.4% son medianas y el 0.6%

representada por empresas grandes.
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INDUSTRIA DEL CLZADO MEXICANO 2017

Posicion /Mundo

Produccién Nacional (Millones de Pares) 260" 9
Produccién Estado de Guanajuato (Millones de Pares) 186* -
Consumo (Millones de Pares) 321* 15

Consumo per-capita

2.6 pares*” -

Unidades Econdomicas

Unidades Econdmicas Nacionales 11,538

Unidades Econdmicas Guanajuato 3,394
Unidades Econdmicas Guanajuato (Marroquineria) 338+
Unidades Econémicas Guanajuato (Proveeduria) 300****

Unidades Econdmicas Guanajuato (Tenerias)

6%""
Empleo en cadena productiva Sector Calzado
Empleos a nivel Nacional 579 mil*
Empleos directos e indirectos nivel Guanajuato 160 mil*

Participacion del Sector Calzado en el PIB Nacional

Nacicnal

o_m-tn
Estatal 11.60%*
Municipio de Leén 53.30%"**
Nacional 0.43%"
Estatal 6.3%""*
Municipio de Ledn

17%**

Fuente: CICEG*, INEGI**, World Footwear Yearbaok 2017*"*, Censo Econdmico 2014w

1. Promocién del conocimiento

2. Internacionalizacion de la Industria

3. Comercio Justo y Equitativo

4. Desarrolio de una Industria Competitiva
5. Fomento a la Comercializacion

6. Financiamiento

Ejes estratégicos de la Industria de

| Calzado Mexicana 2017
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COMERCIO EXTERIOR DE MEXICO 2017

Ranking Ranking Volumen Valor Dolares Precio % Var 2016
Kundial Mundial Pares (Millones  (Millones Promedio vs 2017
Pares Dolares Pares) Dolares) Dolares (Pares)
Exportacion 28t Yl 26.35 47517 18.03 4%
Importacién e 23 88.09 1045.18 11.87 %
Consumption B Lt S - - N -

Fuente: Elaborado par CICEG con datos de AGA", World Footwear Yearbook 2017

Evolucion Histérica de las Exportaciones de Calzado 2011 a 2017
Volumen Millones de Pares)

2618 2062 2750

2101 408 % Variacién Pares 2011 a 2017
. Var, 2011 vs 2012
Var, 2012 vs 2013 '
Var. 2013 vs 2012
Var. 2014 vs 2015
Var. 2015 vs 2016

. . Var. 2016 vs 2017
2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
@ Fuente: Elaborado por CICEG con datos de AGA.

R R R FIE
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Evolucion Histdrica de las Importaciones de Calzado 2011 a 2017

(Volumen Millones de Pares)

100.01
8800 % Variacion Pares 2011 a 2017

o874 75.54 €004 8214 Var. 2011 vs 2012 13%
Var. 2012 vs 2013 12%
Var. 2013 vs 2014 18%
Var. 2014 vs 2015 -20%
Var. 201S vs 2016 %
. 7%

Var. 2016 vs 2017
2011 2012 2013 2014 2015 2016 '

2017
Fuente: Elaborado por CICEG con datos de AGA.

Morc - \ohonen . Precio. % Var 2016 SiDart.
ados de Exportacion 2017 Valor Délares Promedio vs 2047
Pares . Pares 2017
Dolares (Pares)
ESTADOS UNIDOS DE AMERICA 10184711 ' §  362.805.141 S 18.61 357% 7281%
SINGAPUR 1728803 § 43108412 S 24068 751.80% 8.55%
GUATEMALA 1,380,138 § 12734822 028 443% 5.18%
URUGUAY 5106882 $ 2558873 S 501 43.83% 1.94%
CANADA 482780 S 3883382 $ 7.81 -1112% 1.78%
PANAMA 388377 § 3538378 S Q.11 77.85% 1.47%
CHILE 3833408 § 4585203 S 1190 2376% 1.43%
COLOMSBIA 200277 S 3.130.980 S 1048 S2274% 1.14%
COSTA RICA 273181 § 4,857,407 S 17.78 13.05% 1.04%
PERU ' 200523 S 1760218 § 840  12551%  pso%
SUBTOTAL 24804868 $ 442753481 $ 1785 487% 84.14%
LOS DEMAS (57 PAISES) 1543022 § 2415111 § 21.01 -9.42% 5.83%
. TOTAL. 26,347,890 $ 475,168,513 § 18.03 3391% 100.00%

Fuente: Eiaborado por CICEG con datos de AGA.
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Precio % Var 2016 stPart.

Volumen

METCBdOS de lmportaci(')n 2017 S Valor Dé'ares pro’medio vs 2017 Pares 2017
Dolares (Pares)
CHINA : 43078873 § 355449780 S 2814 -200% 40.58%
VIETNAM 26.280.221 § 357512488 S 13.80 11.00% 20.83%
INDONESIA £232310 § 127844548 S 13.83 43.50% 10.48%
BRASIL 1387.888 s 10024288 § 722 08.78% 1.52%
CAMBOYA 1380242 § 18034712 § 13.20 0.13% . 1.54%
ESPANA 1088321 S 20850567 S 3368 -387% 123%
INDIA 1057571 § 15670107 § 1510 118.17% 1.20%
TAUA 730443 5 72211487 S 0888  -0.44% 0.83%
GUATEMALA 828,001 § 1,032,568 S 308 -31.04% 0.71%
TAILANDIA 587,185 S 8.237.451 § 1403 31.18% 0.97%
SUBTOTAL 86,027,145 $ 1,006,867,999 $ 11.70 687%  97.66%
LOS DEMAS (80 PAISES) 2080183 § 28312432 § 1860 24.95% 234%
TOTAL 88,087,328 § 1,045,180,430 $ 187 723% 100.00%

" Fuente: Elaborado por CICEG con datos de AGA.

Distribucion de Calzado por Partida Arancelaria 2017
Exportaciones

Otros 4.56%

Impermaable
1196%

Textil 16.71%

Sintético
31.46%

Piel 35.30%
WEL0L Imp je 16302 Sintsti 1501 Plel WELOLTewn) g S308 Oeros

Fuoente: Elaborado por CICEG con datos de AGA.
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2.

Distribucion de Calzado por Partida Arancelaria 2017
Importaciones

Otros 3.32% Impermaable

117%

Textil 53.92%
" Piel 9.75%

WE0L Impermenble WSI02Sreétco 6403 Pl MO0 Tewed 1 §303 Owro:
Fuente: Elaborado por CICEG con datos de AGA.

WWW.Ciceg.org

PROPUESTA DE VALOR

Propuestas innovadoras con soluciones de impacto;

Resultados reales, medibles y cuantificables a través de la gestién, administracién y
operacidn de procesos de capacitacion y consultoria.

Informacién (til, practica, sencilla y oportuna que permite incrementar la ventaja
competitiva de nuestros clientes y usuarios a través de la gestion del
conocimiento.

Métricas de impacto posterior a los procesos de intervencién empresarial.
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3. OBIJETIVOS

General

* Elevarla competitividad de |a industria del calzado mediante el acceso a
programas de capacitacion focalizados, vinculacién institucional, comercial y de

fuentes de financiamiento,

Especificos
* Elevar la madurez competitiva de las empresas

* Mejorar la productividad y la competitividad del sector

4. PROBLEMATICAS DEL SECTOR INDUSTRIAL
A continuacion, se muestran las problematicas u dreas de oportunidad la Micro, pequefia y
mediana (MIPYME) empresa del municipio de San Francisco del Rincn generadas durante
el mes de octubre de 2018 a enero de 2019. El método. La consulta para obtener
informacion diagndstica fue realizada directamente con los tomadores de decisiones de la

MIPYME a través de la aplicacién de las siguientes herramientas:

e Evaluacién de las 5 dreas funcionales de todo negocio, Administracion, Ventas,
Produccidn/servicios, finanzas y recursos humanos.

e Aplicacién de la herramienta de matriz FODA donde se analizan las fortalezas,
oportunidades, debilidades y amenazas.

e Aplicacidn del método de los 5°s épor qué? , ayuda a encontrar la causa raiz de los
problemas detectados '

e Aplicaciéon de encuestas de clima laboral.

e Entrevista directa con los tomadores de decisiones de las MIPYMES.
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Una vez aplicado lo anterior, se muestra un resumen de las problematicas detectadas en la

MIPYME en San Francisco del Rincén.

Administracion
* Toma de decisiones y gobernanza (empresas familiares)
* Lineas de comunicacion

* Problemas de liderazgo, solucion de problemas, trabajo en equipo en Directivos y
Mandos Medios \

* Visidn a futuro e improvisacion en la operacion

Mercado
* Poca innovacién
* Poco acceso a mejores mercados

» Competitividad en precios

Finanzas y Fiscal
o Préacticas de evasién y elusion de impuestos
 Bajo margen de ganancia y utilidades
« Problemas de liquidez

« Acceso a fuentes de financiamiento formales y de menor costo

Procesos y Calidad

« Poco control de la produccién e inventarios
« Insuficiente nivel tecnolégico
« Problemas de calidad

« Desorganizacion productiva (horas extras, reprocesos, mermas, entre otros.

Recursos Humanos

« Desmotivacién y falta de compromiso en el colaborador

ESPACIO EMPRESARIAL BAJIO



* Reconocimiento del colaborador

* Rotacién de personal

* Claridad en funciones y responsabilidades

* Baja profesionalizacion, poca capacitacién, bajo nivel educativo en general

* Informalidad laboral (prestaciones, contratacién, formas de pago).

Legales
* Informalidad en las relaciones comerciales
* Informalidad en las relaciones comerciales
* Pirateo de productos y personal

* Contratacion laboral

5. ESTRATEGIA
Este programa de Capacitacién dirigido a la industria y proveeduria, busca fortalecer a las
empresas de los pueblos del rincdn, a través del conocimiento; formacién del empresario,
asi como del desarrollo de los colaboradores que laboran en las mismas, buscando que las
empresas perduren, siendo competentes en este entorno de competencia global. Ademads,
de profesionalizar a las empresas que aqui se encuentran ubicadas, protegiendo asf los

empleos que actualmente se generan.
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Niveles de Competitividad:

¢Que se busca? En suma... que la empresa sea competitiva, generando bienestar
para todos.

Habilidad para sobrevivir por medio de la

Emergente . . ‘i
improvisacion en la operacion.

Nivel de calidad repetible enlas dreas

it Confiable
principales.de la empresa

Areas y personal especializado en el
Competente desarrollo de nuevos productos, procesos

y servicios.
Control total del ciclo de negocio y

capacidad para satisfacer de manera Clase mundial
consistente a todos los consumidores de
la empresa
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R
m rment para Altos Ejecutivos 38,700.00 64,500.00
Manejo de equipos de alto desempefio
2 64,500.00
bajo |a metodologia Lego Serious Pl SO 750000
Planeacion estratégica con efoque a
3 X .00
resultadod 38,700.00 58,050.00 96,750.
Técnicas efectivas de On Boarding para
4
retencién de personal €5,360.00 S6.0%1.09 et
Habilidades Gerenciales (soft skills)
5 X 64,500.00
para directivos y mandos medios S50 SR
6 Definiendo e implementando controles 25,800.00 38,700.00 64,500.00
de calidad y produccién en mi empresa
Procesos de mejora continua con
X ,700, 500.00
i Administracién de Operaciones 4540000 3670000 &,
8 [Posicionamiento de marca 35] 25,800.00 38,700.00 64,500.00
9 |Campafias publicitarias digitales s 35 25,800.00 38,700.00 64,500.00
10 [Técnicas de Neuro Ventas RaEEq hreTahd 40| 12,900.00 19,350.00 32,250.00
11 |Taller:el ABC de la exportacién 25,800.00 38,700.00 64,500.00
12 La creacién de un plan de exportacién B 2580000 38,700.00 64,500.00
ara mi empresa
13 |Finanzas para no financieros e Ty i 30 12,900.00 19,350.00 32,250.00
14 |El crédito mas adeucadoparami PYME |~ 4hrs 30 12,900.00 19,350.00 32,250.00
15 |Técnicas de costeo y presupuestacién 4hrs 30] 12,900.00 19,350.00 32,250.00
16 |Actualizacién fiscaly laboral para PYMES|  4brs 35| 12,900.00 1935000  32,250.00
Creacién de protocolo para empresas
20 25,800.00 ,700.
7 | familiares: proyeccion actual y futura . 38,700.00 64,500.00
Estrategias practicas paralaproteccion | =
18 |de datos personal en posesion de | 4dhrs 30 12,900.00 19,350.00 32,250.00
terceros i
19 |El ABC de |as patentes y marcas 4 hrs 35| 12,900,00 19,350.00|  32,250.00
Estrateglas de negoclacién y creacion de
b 250.00
20 S § 4hrs 35 12,900.00 19,350.00 32,
Curso de Prevencién y Solucién de 5
e ; I 50.00 32,250.00
2 Conflictos laborales L;;;(;?.,hm. %0 12,900.00 19,3
DOGHEN 665 50000000 743,000  1,233,400.00
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9, CALENDARIO PROPUESTO

No.

CURSO

HORAS

1

Empowe rment para Altos

8hrs

2

Manejo de equipos de alto
desempeiio bajo la
metodologia Lego Serious

8hrs

Foro: Bproductdaden
empresa, mecanismo de
Ml o

efoque a resultados

gica con

16hrs

oro: Estrateglas de
Retencion de Personal

Técnicas efectivas de On
Boarding para retencién de
personal

12hrs

Habilidades Gerenciales (soft
skills) paradirectivos y

8hrs

Definiendo e implementando
controles de calidady
produccién en mi empresa

8hrs

Procesos de mejora continua
con Administracién de

8hrs

paraPYMES

Posicionamiento de marca

8hrs

Campafias publicitarias digital

4hrs

11

8
9
10 |Planeacidén Estratégica de Ve

|exportacion

4hrs

Foro: Oportunidades de

Taller:el ABCde la
exportacién

8hrs

12

La creacién de un plan de

&hrs

exportacién para mi empresa
Foro: Fuentesde
finandamiento disponibles
para mi empresa |

Finanzas parano financieros

4hrs

El crédito mas adeucado para
mi PYME

4hrs

Técnicas de costeoy
presupuestacion

4hrs

Actualizacion fiscal y laboral
para PYMES

4hrs

Foro: Las empresas familares
en México: el desafio de
crecer, madurary permanecer

17

c;eacién de protocolo para
empresas famillares:
proyeccion actual y futura

8hrs

[Foro: Més vale prevenir que
lamentar, los aspectos legale
necesarios en la PYME
\

18

Estrategias practicas para la
proteccién de datos personal
en posesion de terceros

4hrs

19

El ABCde las patentesy
marcas

4hrs

Estrategias de negociacién y
creacién de contratos

4hrs

2

Curso de Prevencién y
Solucién de Conflictos
laborales

4hrs

ESPACIO EMPRESARIAL BAJIO
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10. GENERACION DE IMPACTOS
En breve se enuncian los impaCtos reflejados en resultados a generar posterior al
proceso de intervencion en las MIPYMES atendidas con procesos de capacitacion,
consultoria y vinculacién. En términos generales se muestran lo siguiente:

Impactos

esperados

Premisas: Medicién anual
El proceso durard 3 afios a partir del mes de abril de 2019.
Periodo de ejecucion: 2019-2021

Matriz de indicadores de impacto
Meta anual Indicador,

Periodo 2020

Personas

. ) ersonas
665 750 850 No. De p

capacitadas capacitadas anuales
g Par'.C|C|paC|on de la S0 25% 30% % de |nclu'5|on dela
mujer mujer
E . No. De empresas
:np(r:;as 60 ' 70 80 totales atendidas
atendidas ‘ anuales
Empleos 1080 1260 1440 No. De empleos totales
conservados i conservados anuales
No. De empleos totales
6 89 101
Empleos creados Z creados anuales

$ Monto de inversion

Inversion total $  1,238400 $ 1,466,520 1,745,160.50

anual

Inversion por ¢ 18225 $ 195536 $ 205313 ontodeinversién
participante total por participante
Inversién por g 20,833.00 S 20,05028  $ 21,814.50 Monto de inversion
empresa total por empresa

% de satisfaccion del

proceso de
Nivel de i
) capacitaciony
; 9 90% 907

satisfaccion del 90% ? 2 consultoria promedio
proceso de participantes y

empresas

ESPACIO EMPRESARIAL BAJIO



Impactos o

resultados
esperados

% sobre el total de

procesos

11. ENTREGABLES
A continuacion, se enuncian las evidencias de trabajo a generar durante el proceso

de capacitacion:

Listas de Asistencia

Material del Curso

Evidencias Fotogréficas

Entrega de Diplomas por participante

Reporte del curso

Reporte de Impactos generados, frecuencia: semestral.

Gestiones
ﬁflancieras S A% S48 empresas atendidas
i
v % e
e oo
rotacion 10% 15% 06 e tendids
m\zcl)er: s 2 (I:ca)fidad 20c6 25% 0% ecﬁ\:?':;:se;:::?jli: aes
o 20% 0% O eas atendida
@ Mejora en 20% 30% 20% % sobre el total de

empresas atendidas

ESPACIO EMPRESARIAL BAJ‘M
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L.E. Jorq';ﬁl,ejaﬁdro Salazar Roman
irector Operativo
Productividad Empresarial del Bajio, SC
(nombre comercial Espacio Empresarial Bajio)
Tel of. 476-744-3626
Cel. 44-41-30-86-10
Correo: hajio@espacioempresarial.com.mx

Marzo de 2019

) Propuesta realizada por Productividad Empresarial del
Bajio, SC (Espacio Empresarial Bajio) para la

Direccion de Desarrollo Econémico y Turismo
Del Municipio de San Francisco del Rincén,
Se prohibe su reproduccién parcial o total sin autorizacién
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