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San Francisco del Rincén, Gto., 23 de enero del 2020
Oficio no. UT/021/2020
Asunto se contesta solicitud

C. Enrique Garcia
Presente:

De conformidad con los dispuesto en los articulos 11,12,13, 82, 84,96, 99 de |a
Ley de Transparencia y Acceso z la Informacisn Publica para el Estado de Guanajuato, y
referente a su solicitud de fecha 23 de enero del presente afio con nimero de folio
00201120 que a la letra dice: Se estd realizando una investigacion titulada Investigacion
de eficiencia energética en alumbrado publico, retos y oportunidades, por lo cual
acudimos a su amable dependencia para responder el cuestionario adjunto.

1. iCudl es porcentaje de Cobertura del servicio de alumbrado publico en el municipio?
2. ¢Qué cantidad de luminarios pertenecen a la red de alumbrado publico del
Municipio? 3. Qué porcentaje de tecnologias tienen instaladas (Vapor de Sodio de
alta presién, aditivos metadlicos, fluorescente, aditivos metslicos ceramicos, leds,
etc..) 4. {Qué porcentaje de luminarios cuentan con servicio medido y que I
porcentaje es facturado de manera estimada? 5. La instalacién de las luminarias que
porcentaje estd instalado en poste metalico, poste de concreto, poste de madera,
poste de fibra de vidrio, pared, piso, otro, etc.... 6. ¢El mantenimiento del servicio
del alumbrado publico, lo realiza el municipio o estd contratado con alguna empresa
privada? 7. De estar contratado con una empresa privada, {qué empresa es? ¢ cudl
es el costo, cual es el periodo de contratacion Yy que servicios incluyen? 8. ¢ Cuentan
con alguna direccidn o departamento para dar mantenimiento a la red de
alumbrado publico? 9. De ser asi ¢Cudl es el organigrama? 10. /Cudntas son
personas administrativas v cuantas son operativas que realizan estas actividades?
11. Cuantas personas son sindicalizadas. 12. ¢Cual es el parque Vehicular para
realizar mantenimiento a Ia red de alumbrado publico? 13. Cuantos reportes de
fallas en la red de alumbrado publico recibieron en el afio 2019 14. De €505 reportes
cuantos fueron atendidos, restableciendo el servicio. 15. Cual es el tiempo de
respuesta de atencién a reportes de fallas del servicio de alumbrado publico 16.
¢Cual es el procedimiento para el reporte de fallas en el servicio de alumbrado
publico y si tiene algtin costo? 17. A parte del mantenimiento de la red de alumbrado
publico realizan otras actividades (colocacién de adornos decembrinos, .
mantenimiento en edificios pablicos, etc...) 18. Cudles son los principales problemas
para mantener en Sptimas condiciones el servicio de alumbrado publico. 19. Se
tiene reglamento municipal para el servicio del alumbrado publico 20. Se tiene un
procedimiento para la entrega recepcion de alumbrado publico realizado por
terceros (fraccionadores, desarrolladeres) 21. De ser asf, éCudl es el procedimiento?
22. éCudl es el procedimiento para la instalacion de nuevas luminarias en y si tiene
alguin costo? 23. Todo Luminario consume energia eléctrica, que mes con mes hay
que pagar a la compafia Suministradora de energia eléctrica, cual fue I3 facturacién
mensual que tuvo el munféfb@ﬁﬁﬁé}g”é&%&to en el periodo de enero a diciembre
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del afio 2019 24. Cu&l es el presupuesto ejercido en el afic 2019 para el
mantenimiento de la red de alumbrado publico. 25. A cuanto ascendio el monto de
compra de material para el mantenimiento de la red de alumbrado publico en el afio
2019 26. Cudl es el presupuesto que se tiene programado para el mantenimiento de
la red de alumbrado publico en el presente afio. 27. éCual es el sueldo (incluyendo
bonos y compensaciones) de los funcionarios publicos que trabajan en el alumbrado
publico? 28. Se tienen alglin adeudo de pago de la energia eléctrica con la empresa
suministradora por el servicio de alumbrado publico. 29. En algunos municipios se
cobra el Derecho de Alumbrado Pdhlico (DAP), cual es el porcentaje que se cobra y
cual es el mecanismo de cobro al ciudadano. 30. Y de ser asi ¢Cual es el monto de
econémico que se percibié por este, en el afio 2019? 31. ¢Han participado en el
Proyecto Nacional de Eficiencia Energética en Alumbrado Publico Municipal, de la
CONUEE? 32. De ser asi. ¢ Que accicnes realizaron y que resultado obtuvieron? 33.
Realizaron algun proyecto de sustitucién de luminarios en el afio 2019 34. De ser asi,
¢Cudl es fue el monto de inversion, ¢ cudles fueron las caracteristicas técnicas de los
luminarios nuevos a instalar y cusl es el proyecto ejecutivo 35? De ser asi, cuales
fueron cuales fueron directrices para seleccionar los luminarios nuevos 36. Tienen
contemplado algin proyecto de sustitucién de luminarios en el presente afio 37. De
ser asi, {Cudl es el monto de inversidn, ¢ cudles son las caracteristicas técnicas de los
luminarios a instalar v cudl es el proyecto ejecutivo 387 ¢Cudles son las
Caracteristicas técnicas de luminarios para que se puedan instalar en el municipio?
39. De las obras de ampliaciones de la red de alumbrado publico, équé
procedimiento ocupan para cumplir con la NOM-013-ENER-20137? 40. ¢El municipio
ha adoptado la Carta Internacional de Datos Abiertos? 41, ¢De ser asi, donde estén
publicados o como se aceza a ellos? 42. Utilizan alguna aplicacion (app), es sus
procesos de mantenimiento a la red de alumbrado publico. 43. Utilizan algun
sistema de monitoreo de la red de alumbrado publico. 44. Utilizan algin software
especializado para sus procesos de mantenimiento a la red de alumbrado publico.
45. De ser asf, écudles son? 46. ¢Han implementado alguna medida para mitigar el
cambio climatico? 47. é De ia energfa eléctrica que consume el servicio de alumbrado
publico se tiene informacién de que algun porcentaje sea de energias limpias y/o
renovables? 48. Cual es el destino final de balastros, focos y materiales de desecho
de la red de alumbrado publico 48. ¢Se cuenta con el servicio de manejo de residuos
peligrosos, para aquellos focos que contienen mercurio? 50. Se tiene o realizo algin
proyecto en el servicio de alumbrado publico, para transitar hacia una ciudad
inteligente (Smart city).
Se solicita copia de los siguientes documentos: Copia de proyecto de 3 obra de
ampliaciones de la red de alumbrado piihiico (si aplica) Copia del procedimiento para la
entrega recepcion de alumbrado publico (si aplica) Copia del informe municipal del afio
2019 (si aplica) copia del reglamento del servicio de alumbrado publico (si aplica) Copia
del censo de CFE mas actual con el que se cuente (si aplica) Copia de los recibos de
energia eléctrica por el servicios de alumbrado publico (si aplica) Copia del Proyecto
ejecutivo de sustitucién de luminarias que se realizé en el 2019 (si aplica) Copia del
Proyecto ejecutivo de sustitucién de luminarias que se ejecutara en el 2020(si aplica)
Copia del Censo de las lampara con el formato de la CONUEE (si aplica)

Con relacién a la informacién proporcionada por [a Direccion de Servicios
Publicos Municipales:

Unidad de Tr
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1. ¢Cudles porcentaje de Cobertura del servicio de alumbrado publico en el municipio?

R=90%

2. ¢éQué cantidad de luminarios pertenecen a la red de alumbrado publico del
Municipio?

R=12491 (censo 2017)

3. Qué porcentaje de tecnologias tienen instaladas (Vapor de Sodio de alta presion,
aditivos metdlicos, fluorescente, aditivos metélicos ceramicos, leds, etc....)

R=Vapor de sodio 52.68% (6.580), vapor de mercurio 0.21% (26), Fluorescentes

Slim-line, 16.42(205%), Fluorescentes ahorradoras 3.67% (459), Haluros

Metdlicos 0.70% (87), Incandescentes 0.11(14) y Led 26.71% (3,274).

4. {Qué porcentaje de luminarios cuentan con servicio medido y gue porcentaje es
facturado de manera estimada?

R=El 100% es facturado de manera estimada.

5. la instalacién de las luminarias que porcentaje estd instalado en poste metilico,
poste de concreto, poste de madera, poste de fibra de vidrio, pared, piso, otro, etc....

R= No se tiene un Censo sobre la posteria, estdn instaladas en poste metilico y

de concreto

6. ¢El mantenimiento del servicio del alumbrado piblico, lo realiza el municipio o esta
contratado con alguna empresa privada?

R= Lo realiza el Municipio

7. De estar contratado con una empresa privada, {qué empresa es? écual es el costo,
cual es el periodo de contratacién Yy que servicios incluyen?

R=No aplica

8. ¢éCuentan con alguna direccidn o departamento para dar mantenimiento a la red de
alumbrado publico?

R= La direccién de servicios Publicos Municipales de la que dependen el 4rea o

departamento de Alumbrado Plblico.

S. DeserasiéCuil es el organigrama?

DIRECTOR DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES

l

PERSONALADM!NJSTRATIVO2J e & [ ENCARGADO DE ALUMBRADO 1

H
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SUPERVISCR 1

l
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| AUXILIARES ELECTRICISTAS 4,1,
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10. éCuantas son personas administrativas y cuantas son operativas que realizan estas
actividades?

R= 02 Administrativos y 11 operativos

11. Cuantas personas son sindicalizadas

R= NINGUNA
12. ¢Cual es el parque Vehicular para realizar mantenimiento a la red de alumbrado
puiblico?

R= 05 Canastillas
13. ¢{Cudntos reportes de fallas en la red de alumbrado publico recibieron en el afio
20197

R= 1548 reportes zona urbana, zona rural 494 reportes

14. De esos reportes cuantos fueron atendidos, restableciendo el servicio.

R=Todos

15. éCudl es el tiempo de respuesta de atencién a reportes de fallas del servicio de

alumbrado publico?

R=En zona urbana de 1 a 24 hrs, en zona Rural de 1 a 8 dias.

16. {Cual es el procedimiento para el reporte de fallas en el servicio de alumbrado

publico y si tiene algun costo?

R= Personalmente en la Oficina, por Teléfono o por la pagina de Internet del

Municipio. No tiene costo

17. A parte del mantenimiento de la red de alumbrado publico realizan otras actividades

(colocacion de adornos decembrinos, mantenimiento en edificios publicos, etc...)

R= Si (Colocacién de adornos patrios, decembrinos, apoyo a Proteccion Civil en

poda de arboles o enjambres, a Seguridad Ciudadana en colocacién o revisidn

de camaras, de semaforizacién, colocacion de lonas, a diferentes
dependencias, mantenimientos a edificios publicos, escuelas etc.

18. {Cudles son los principales problemas para mantener en optimas condiciones el

servicio de alumbrado plblico?

R= El vandalismo, la antigiiedad de la red Eléctrica.

19. Se tiene reglamento municipal para el servicio del alumbrado publico

R=No

20. Se tiene un procedimiento para la entrega recepcion de alumbrade publica

realizado por terceros (fraccionadores, desarrolladores)

R= Si, el procedimiento para la entrega-recepcién de las obras de urbanizacion,
correspondientes a redes de servicio de agua potable, drenaje y alcantarillado,
alumbrado publico, vialidades y banquetas

21. De ser asi, éCual es el procedimiento?

R= El procedimiento para la recepcién de las obras y servicios, de acuerdo a la
normativa vigente, en el articulo 436 del Cédigo Territorial para el Estado y los
Municipios de Guanajuato, que a la letra sefiala:

Procedimiento para la recepcién de las obras y servicios
“wArticulo 436. A la terminacién de las obras de urbanizacién del
fraccionamiento o de la etapa correspondiente, asi como de aquellas destinadas a la
prestacién de servicios publicos V.adadotacién.de.equipamiento urbano del desarrollo

en condominio, el desarrollador podFss féitat’3 Ja unidad administrativa municipal,
06-18-27
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al organismo operador y a las dependencias o entidades competentes, la recepcion de
obras y servicios publicos, respectivamente, debiendo presentar para tal efecto, Ia
bitdcora de obra concluida, firmada por el perito supervisor, dentro de los veinte dias
habiles siguientes al cierre de |3 misma, asi como las actas de recepcidn del organismo
operador, la entidad paraestatal y la unidad administrativa municipal.

Una vez recibida la solicitud,

la unidad administrativa municipal deberd citar al

desarrollador, al organismo operador y a las dependencias o entidades competentes,
dentro de los veinte dias hdbiles siguientes a la presentacion de la solicitud, a efecto

de que se realice la inspeccién
o de equipamiento del desarro

final de las obras de urbanizacién del fraccionamiento

llo en condominio...”

22. {Cudl es el procedimiento para la instalacién de nuevas luminarias en Y sitiene algln

R=

costo?
Por solicitud de los interesados o deteccidén por el mismo departamento, se

hace un levantamiento de lo que se necesita, se costea y se ve la factibilidad,
En ocasiones del presupuesto del mismo departamento o por programas de
otras dependencias se cubre al 100% ¥ en ccasiones los beneficiarios aportan
un porcentaje.
23. Todo Luminario consume energia eléctrica, gque mes con mes hay que pagar a la

compafia suministradora de energia eléctrica, cual fue la facturacién mensual que
tuve el municipio por este concepto en el periodo de enero a diciembre del afio

2019
R=
Mes Facturado |
Ene-19 2,170,854.00 |
Feb-19 | 1,941,924.00 '
Mar-19 | 2,188,050.00
Abr-19 | 2,091,637.00
May-19 | 2,173,620.00
Jun-19 2,070,352.00
Jul19  2,151,79400 |
Ago-19 | 2,119,720.00 {
Sep-19 | 1,991,426.00 .
Oct-19 | 2,008,448.00 |
Nov-19 | 1,961,425.00
Dic-19 | 2,006,565.00
| 24,875,815.00

24. Cudl es el presupuesto ejercido en el afio 2019 para el mantenimiento de la red de
alumbrado pdblico.

R=$3,277,773.00

25. ¢éA cuanto ascendid e!
red de alumbrado publ

R=51,478,081.61

monte de compra de material para el mantenimiento de la
ico en el afio 20197
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26. ¢Cual es el presupuesto que se tiene programado para el mantenimiento de la red
de alumbrado publico en ei presente afio?

R= $2,500,000.00

27. ¢Cudl es el sueldo (incluyendo bonos y compensaciones) de los funcionarios puiblicos
que trabajan en el alumbrado publico?

R= Consultar pagina del Municipio, Transparencia, Sueldos

28. Se tienen algin adeudo de page de la energia eléctrica con la empresa
suministradora por el servicio de aiumbrado pubiico.

R= No se tiene algin adeudo de pago de Ia energia eléctrica.

29. En algunos municipios se cobra el Derecho de Alumbrado Publico (DAP), écuil es el
porcentaje que se cobra?, y, écudl es el mecanismo de cobro al ciudadano?

R= El porcentaje corresponde al 12% y el mecanismo de cobro se realiza por

medio del recibo que CFE emite por cada contrato que la ciudadania tiene con

esta empresa.

30. Y de ser asi ¢Cudl es el monto de econémico que se percibio por este, en el afio
20197

R=
Mes Facturado
Ene-19 1,733,088.12
Feb-19 1,921,815.30
Mar-19 1,688,916.82
Abr-19 2,133,028.69
May-19 1,724,287.30
Jun-19 2,200,174.42
Jul-19 1,862,464.77
Ago-19 | 2,315,350.71
Sep-19 1,759,325.53 |
Oct-19 2,273,172.44
Nov-19 1,606,112.96
Dic-19 2,190,793.49
23,408,530.55

31. éHan participado en el Proyecto Nacional de Eficiencia Energética en Alumbrado
Publico Municipal, de la CONUEE?

R=No

32. De ser asi, éQue acciones realizaron v que resultado obtuvieron?

R= No aplica

33. Realizaron algUin proyecto de sustitucién de luminarios en el afio 2019

R=Si

34. De ser asi, ¢Cual es fue el monto de inversion, ¢cudles fueron las caracteristicas
técnicas de los luminarios nuevos a instalar y cudl es el proyecto ejecutivo?

R= Monto de inversién $1,677,773.00 No hay proyecto ejecutivo, anexo

caracteristicas de luminarios.
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35. De ser asi, cuales fueron cuales fueron directrices para seleccionar los luminarios
nuevos

R= Al proveedor que cumplié con las caracteristicas solicitadas en las fichas

técnicas

36. Tienen contemplado alglin proyecto de sustitucion de luminarios en el presente afio

= A lafecha no

37. Deser asi, {Cudl es el monto de inversion, ¢cudles son las caracteristicas técnicas de
los luminarios a instalar y cuél es el proyecto ejecutivo?

R= No aplica

38. ¢Cudles son las Caracteristicas técnicas de luminarios para que se puedan instalar
en el municipio?

R= Las solicitadas anteriormente (pregunta 34)

39. De las obras de ampliaciones de |a red de alumbrado publico, {qué procedimients
ocupan para cumplir con la NOM-013-ENER-20137

R= Tipos de via, superficie a iluminar, distancia interpostal y que los luminarios

tengan sus pruebas de laboratorio lo cual obtienen su certificado FIDE Y PAESE

40. ¢El municipio ha adoptado la Carta Internacional de Datos Abiertos?

R= Al respecto le informo que el municipio San Francisco de Rincén, NO ha

adoptado la Carta Internacional de Datos Abiertos. Sin embargo, el Mmunicipio,

atendiendo los principios rectores de transparencia, y en apego a lo que

establecen los articulos 26, 28 y 34 de la Ley de Transparencia y Acceso a la

Informacidn Publica para el Estado de Guanajuato y la Ley Orgénica Municipal

para el Estado de Guanajuato, tiene a disponibilidad de la ciudadania en

general, la pagina webh: www.sanfrancisco.gob.mx (menu de transparencia)

para consulta de informacién publica de una manera ordenada y de facil

localizacién.

41. ¢éDe ser asi, donde estin publicados o como se aceza a ellos?

R= No aplica

42. Utilizan alguna aplicacién (app), es sus procesos de mantenimiento a la red de
alumbrado piblico.

R= No

43. Utilizan algin sistema de monitoreo de la red de alumbrado publico.

R= No

44. Utilizan alg(in software especializado para sus procesos de mantenimiento a la red
de alumbrado publico.

R=No

45. De ser asi, ¢cudles son?

R= No aplica

46. éHan implementado alguna medida para mitigar el cambio climético?

R= El cambio a Luminarios LED

47. ¢De la energia eléctrica que consume el servicio de alumbrado pdblico se tiene
informacion de que algtin porcentaje sea de energias limpias y/o renovables?
R=No
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48. éCual es el destino final de balastros, focos y materiales de desecho de la red de
alumbrado publico?

R= Desde el inicio de la Administracion a la fecha no se han destinado a ningun

sitio especifico. Se mantienen en las Instalaciones de Servicios Publicos.

49. éSe cuenta con el servicio de manejo de residuos peligrosos, para aquellos focos que
contienen mercurio?

R= La Direccién de Ecologia No marieja este tipo de Residuos, por lo que no

cuenta con ningun programa enfocado al manejo del mismo.

50. Se tiene o realizo algun proyecto en el servicio de alumbrado plblico, para transitar
hacia una ciudad inteligente (Smart city)

R=No

e Cuestionario de investigacién de eficiencia energética en alumbrado
publico.

Del mismo tengo a bien manifestarle que Ia informacion requerida versa en la Direccidn
de Servicios Publicos por ser elios los facultados para atender lo relacionado a la
prestacion del servicio de alumbrado como se establece en la Ley Organica Municipal
para el Estado de Guanajuato en sus Articulos 124 fraccién V, 167 fraccion li y 168
fraccién I, dentro del cual se incluye el proceso de entrega- recepcién de obras y gestion
de proyectos de ampliacion de red relativas a Alumbrado Publico.

Se solicita copia de los siguientes documentos:

Copia de proyecto de 3 obra de ampliaciones de ia red de alumbrado publico (si aplica)

Copia del procedimiento para la entrega recepcion de alumbrado publico (si aplica)

Copia del informe municipal del afio 2019 (si aplica)

copia del reglamento del servicio de alumbrado ptiblico (si aplica)

Copia del censo de CFE més actual con el que se cuente (si aplica)

Copia de los recibos de energia eléctrica por el servicio de alumbrado publico (si aplica)

Copia del Proyecto ejecutivo de sustitucién de luminarias que se realizo en el 2019 (si aplica)
Copia del Proyecto ejecutivo de sustitucién de luminarias que se ejecutara en el 2020(si aplica)
Copia del Censo de las lampara con el formato de 1a CONUEE (si aplica)

SE ANEXA DOCUMENTACION SOLICITADA

Sin mas por el momento me despido de usted envidndole un cordial saludo asi
mismo quedo a sus drdenes para cualquier duda o aclaracidn.

>C‘

Zona Centro,
Tel. 01 (476) 70
ualp@sanfrancisco.gob.mx
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